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KLASA: 406-01/21-03/02 
URBROJ: 535-03-01/3-21-44 
 

Zagreb, 11. ožujka 2021. godine 
 
Na temelju članka 198. stavak 4. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 120/16), 
Naručitelj, Središnji državni ured za središnju javnu nabavu, nastavno na Nacrt dokumentacije 
o nabavi računala i računalne opreme objavljenog 26. veljače 2021. godine u Elektroničkom 
oglasniku javne nabave Republike Hrvatske, objavljuje 
 
 

IZVJEŠĆE O PRETHODNOM SAVJETOVANJU 
SA ZAINTERESIRANIM GOSPODARSKIM SUBJEKTIMA 

 
 
Naručitelj: Republika Hrvatska, Središnji državni ured za središnju javnu nabavu 
Adresa: Ulica Ivana Lučića 8, 10000 Zagreb 
OIB:  17683204722 
 
Evidencijski broj nabave: 5/2021 
 
Opis predmeta nabave: 
Predmet nabave su računala i računalna oprema, temeljem iskazanih potreba korisnika, te u 
svemu sukladno tehničkim specifikacijama i ostalim traženim uvjetima naznačenim u 
Dokumentaciji o nabavi. 
 
CPV oznaka i naziv: 30200000-1 Računarska oprema i potrepštine 

30230000-0 Računalna oprema 
   30213100-6 Prenosiva računala 
 
Datum objave prethodnog savjetovanja: 26. veljače 2021. godine 
 
Datum završetka prethodnog savjetovanja: 5. ožujka 2021. godine 
 
Sastanci tijekom savjetovanja: tijekom trajanja savjetovanja nije održan sastanak s 
predstavnicima zainteresiranih gospodarskih subjekata. 
 
Za vrijeme trajanja prethodnog savjetovanja sa zainteresiranim gospodarskim subjektima, 
Naručitelj je zaprimio komentare, primjedbe i prijedloge od dva gospodarska subjekta. 
 
Zaprimljeni komentari, primjedbe i prijedlozi zainteresiranih gospodarskih subjekata: 
 
 
1. Gospodarski subjekt: 

 
U dokumentu „DoN Računala_05-2021-savjetovanje“, pod točkom 11. navodi se: 
 
Odabrani ponuditelj dužan je isporučiti robu najkasnije u roku od 60 dana od dana primitka 
pojedinačne narudžbe. 
 
Rok isporuke jednak je za sve Grupe od 1 do 4. 
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Isporuka predmeta nabave temeljem okvirnog sporazuma obavljat će se sukcesivno, sukladno 
potrebama korisnika, započevši najranije od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi odnosno 
izdavanja narudžbenice. 
 
Ovom prilikom želimo naglasili da u svakodnevnoj komunikaciji s proizvođačima računalne 
opreme, komponenata i materijala dobivamo informacije kako je uslijed globalne krize čiji je 
uzrok pandemija COVID-19 došlo do znatnih problema u proizvodnji i isporuci informatičke 
opreme. Samo neki od razloga su znatno veća potražnja periferne računalne opreme i 
smanjeni kapaciteti proizvodnje. Navedeno se dešava iz razloga što velika većina globalnog 
stanovništva je primorana raditi iz takozvanih kućnih ureda (home office) čime se stvorila 
potreba za dodatno nabavom IT opreme. Slijedeći razlog je smanjeni proizvodni kapaciteti s 
obzirom da je veliki dio populacije zahvaćen COVID-om te su primorani raditi u smjenskom 
radu sa manjim proizvodnim kapacitetima. Ovdje bi napomenuli da je sama proizvodnja 
komponenata poput zaslona, procesorskih jedinica i sličnih sklopova nedostatna iz razloga što 
na svijetu postoji ograničen broj tvrtki koje proizvode navedene komponente (npr. računalne 
procesore za uredska računala - Intel i AMD, zaslone za sve uređaje (tableti, mobiteli, zasloni 
- kućni profesionalni proizvode Samsung, LG i TPV Grupa, diskove Segate, Hitachi, WD, ...). 
 
S obzirom da se navedene komponente sve više koriste i u svakodnevnom životu (pojačana 
ugradnja zaslona u auto industriji, potrošačkoj industriji, transportu i sl.), jednostavno trenutno 
ne postoje dovoljni proizvodni kapaciteti koji bi mogli zadovoljiti globalnu potražnju. Ujedno, uz 
proizvodne probleme, postoje i znatni logistički problemi, a razlozi su smanjena protočnost 
isporuka zbog zatvaranja država uslijed pandemije, smanjeni kapaciteti tvrtki koje se bave 
transportom (avio - brodarski - cestovni prijevoz i sl.). 
 
Svakako predlažemo da gore navedeno, po potrebi, provjerite sa predstavnicima lokalnih 
ureda globalnih proizvođača računalne opreme ili se informirate putem dostupnih relevantnih 
članaka objavljenih na internetu. 
 
Nastavno na prethodno molimo Naručitelja da razmotri mogućnost da se članak 11. 
Dokumentacije o nabavi izmjeni kako slijedi: 
 
Odabrani ponuditelj dužan je isporučiti robu najkasnije u roku od 120 dana od dana primitka 
pojedinačne narudžbe. 
 
Rok isporuke jednak je za sve Grupe od 1 do 4. 
 
Isporuka predmeta nabave temeljem okvirnog sporazuma obavljat će se sukcesivno, sukladno 
potrebama korisnika, započevši najranije od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi odnosno 
izdavanja narudžbenice. 
 
Naručitelj: 
 
Naručitelj djelomično prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta za produljenje roka isporuke 
robe od 90 dana od dana primitka pojedinačne narudžbe. Navedeni rok isporuke odnosi se na 
sve grupe predmeta nabave. 
 
 
2. Gospodarski subjekt:  

 
U dokumentu „DoN Računala_05-2021-savjetovanje“, pod točkom 31.6 ukratko su opisane 
okolnosti pod kojim će se smatrati da je došlo do više sile prilikom realizacije ugovora. Ovdje 
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bi napomenuli da smo sve više svjedoci da dio korisnika višom silom ne smatra aktualnu 
pandemiju COVID-19. 
 
Uslijed toga smo primorani napomenuti da činjenica postojanja pandemije prilikom nuđenja ne 
znači da smo mi kao dobavljači predmetne opreme, prilikom dostave službene ponude i 
ugovaranja okvirnog sporazuma, upoznati sa svim okolnostima koje će nastati u periodu 
realizacije okvirnog sporazuma niti na njih možemo utjecati. Kao i sa drugim djelatnostima koje 
su se znatno promijenile i svakodnevno se mijenjaju ovisno o trenutnoj situaciju koja je 
proizašla iz COVID-19 situacije molimo naručitelja da u tekst članka 31.6 uvede dio kojim će 
se navesti da će se višom silom podrazumijevati i sve okolnosti nastale uslijed širenja 
pandemije COVID-19, a na koje odabrani ponuditelj nije u mogućnosti utjecati niti ih otkloniti. 

 
Naručitelj: 
 
Naručitelj pojašnjava da će nastavno na navedeni upit djelomično izmijeniti tekst točke 31.6. 
Dokumentacije o nabavi vezano za višu silu na način da se definicija usklađuje s odredbama 
Zakona o obveznim odnosima koji definira okolnosti u kojima se dužnik oslobađa od 
odgovornosti za slučaj nemogućnosti ispunjenja kao i za slučaj zakašnjenja. 
 
Nadalje, Naručitelj neće izrijekom u Dokumentaciji o nabavi spominjati pandemiju Covid-19, s 
time da naravno ukoliko nastane neka okolnost koju je pandemija uzrokovala (npr. zatvaranje 
granice) i zbog toga kasni pojedina narudžba, ista okolnost spada pod definiciju iz spomenute 
točke i ako ponuditelj dokaže da zbog navedenog isporuka nije stigla na vrijeme u tom slučaju 
nema osnova za naplatu ugovorne kazne.  
 
Dodatno, Naručitelj je kod određivanja roka isporuke uzeo u obzir trenutne okolnosti vezane 
za pandemiju Covid-19 te je produljio rok isporuke na 90 dana. 
 

 

3. Gospodarski subjekt:  
 
U dokumentu „Prilog 8 Tehničke specifikacije - Grupa 4“ opisane su tehničke karakteristike 
računalnih monitora, pa tako u minimalnim zahtjevima za stavke MON1, MON2 i MON3 stoji 
slijedeće: 
 

 Energetska klasa A 

Minimalni standardi 
opreme 

EPEAT Bronze 

RoHS, WEEE, CE 

Količina neispravnih piksela prema ISO 9241-307 ili jednakovrijednoj- 
najviše Class 1 

 
S obzirom na novi sustav označavanja razreda energetske učinkovitosti koji je stupio na snagu 
01. ožujka ove godine na cijelom području EU, potrebno je prilagoditi zahtjev za Energetskom 
klasom A na gore spomenutim monitorima. 
 
Prema informacijama koje imamo, prema novo propisanim kriterijima, na tržištu u ovom 
trenutku ne postoje paneli koji odgovaraju Energetskoj klasi A. 
 
Samo kao usporedba naglasili bi da prema novim kriterijima, modeli koji su do prvog ožujka 
zadovoljavali energetsku klasu A sada imaju energetsku oznaku F. 
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Od ožujka 2021. u sustavu označivanja razreda energetske učinkovitosti upotrebljavaju se 
samo razredi od A do G, koji zamjenjuju prijašnje oznake od A+++ do D. 
 
Više informacija o navedenome možete pronaći na sljedećim Internet poveznicama: 
https://europa.eu/youreurope/business/product-requirements/labels-markings/energy-
labels/index hr.htm 
http://www.energetika-net.com/vijesti/energetska-ucinkovitost/od-1-ozujka-nove-energetske-
oznake-31981 
https://hr.label2020.eu/nova-energetska-oznaka/grupa-proizvoda/televizori-i-zasloni/ 
 

 

Naručitelj: 
 
Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta za izmjene Priloga 8. Tehničke 
specifikacije - Grupa 4 u dijelu minimalni standardi opreme koji se odnose na energetsku klasu 
opreme. Sukladno navedenom, Naručitelj mijenja Prilog 8. Tehničke specifikacije uređaja – 
Grupa 4 za stavke MON1, MON2 i MON3, tako da sada glasi: 
 

 Energetska klasa F prema EU klasifikaciji od 1.3.2021. godine 

Minimalni standardi 
opreme 

EPEAT Bronze 

RoHS, WEEE, CE 

Količina neispravnih piksela prema ISO 9241-307 ili jednakovrijednoj- 
najviše Class 1 

 
 
 
4. Gospodarski subjekt: 

 
U dokumentu „Prilog 5 Tehničke specifikacije - Grupa 1“ pod minimalnim tehničkim zahtjevima 
stavke PC02 stoji sljedeće: 
 

Priključci 

Dva HDMI ili DisplayPort video priključka standardne veličine, jedan RJ 45 
priključak, osam USB priključaka. 

Od navedenih osam USB priključaka: najmanje 4x tip A 2.0, na prednjoj strani 
kućišta najmanje 2x tip A 3.2, najmanje 1 x tip C 3.2 priključka. 

 
Da li će Naručitelj prihvatiti računalo koje posjeduje traženih 8 USB priključka, ali na prednjoj 
strani dolazi sa 1x tip A 2.0, 1x tip A 3.2 i 1x tip C 3.2 priključka ? 

 
 

Naručitelj: 
 
Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta za Prilog 5. Tehničke specifikacije - Grupa 
1 u dijelu priključci koji se odnosi na USB priključke za stavku PC2. Sukladno navedenom, 
Naručitelj mijenja Prilog 5. Tehničke specifikacije uređaja – Grupa 1 za stavku PC2, a kako je 
navedeno u točki 6.  
 
 
5. Gospodarski subjekt:  

 
U dokumentu „Prilog 7 Tehničke specifikacije - Grupa 3“ pod minimalnim tehničkim zahtjevima 
NB1+PS i NB2+PS stoji sljedeće: 

https://europa.eu/youreurope/business/product-requirements/labels-markings/energy-labels/index_hr.htm
https://europa.eu/youreurope/business/product-requirements/labels-markings/energy-labels/index_hr.htm
http://www.energetika-net.com/vijesti/energetska-ucinkovitost/od-1-ozujka-nove-energetske-oznake-31981
http://www.energetika-net.com/vijesti/energetska-ucinkovitost/od-1-ozujka-nove-energetske-oznake-31981
https://hr.label2020.eu/nova-energetska-oznaka/grupa-proizvoda/televizori-i-zasloni/
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Prihvatna 
stanica 

Prihvatna stanica (koja sadrži najmanje: vanjsko napajanje, tri USB tip-A 
priključka i jedan USB tip-C, dva DP ili HDMI priključka, jedan mrežni priključak 
1000 Mbit/s, stereo audio ulaz/izlaz ) na koju se spaja prijenosnik i koja mora 
puniti bateriju prijenosnika. 

 
Da li će Naručitelj prihvatiti prihvatnu stanicu koja stereo audio ulaz/izlaz ima izveden putem 
USB tip-C priključka ? 

 
 

Naručitelj: 
 
Naručitelj pojašnjava kako će prihvatiti prihvatnu stanicu koja zadovoljava navedenu 
funkcionalnost neovisno o njenoj izvedbi uz uvjet da se korištenjem USB tip-C priključka za 
audio ulaz/izlaz ne smanjuje ukupan minimalan broj slobodnih USB priključaka, odnosno da 
postoji još jedan slobodan USB tip-C priključak. Slijedom toga, novi opis glasi 
 

Prihvatna 
stanica 

Prihvatna stanica (koja sadrži najmanje: vanjsko napajanje, tri USB tip-A 
priključka i jedan USB tip-C, dva DP ili HDMI priključka, jedan mrežni priključak 
1000 Mbit/s, stereo audio ulaz/izlaz neovisno o izvedbi) na koju se spaja 
prijenosnik i koja mora puniti bateriju prijenosnika. 

 
 
 

6. Gospodarski subjekt: 
 

U dokumentu „Prilog 5 Tehničke specifikacije - Grupa 1“ pod minimalnim tehničkim zahtjevima 
stavke PC03 stoji sljedeće: 

Priključci 

Tri HDMI ili DisplayPort video priključka standardne veličine ili mini priključak s 
adapterom na standardni priključak, jedan RJ 45 priključak, deset USB 
priključaka. 
Od navedenih deset USB priključaka: najmanje 2x tip A 2.0, najmanje 5x tip A 
3.2. 
Na prednjoj strani kućišta najmanje 4x tip A priključka i najmanje 1x tip C 3.2 na 
prednjoj strani kućišta. 

 
Da li će Naručitelj prihvatiti računalo koje dolazi u konfiguraciji 2x HDMI i 1x DisplayPort video 
priključka standardne veličine? 
 
Naručitelj: 
 
Naručitelj pojašnjava Prilog 5. Tehničke specifikacije - Grupa 1 u dijelu video priključaka za 
stavku PC3 i navodi kako je prihvatljivo svako računalo koje ima tri digitalna video priključka 
koja mogu biti kao 3x HDMI priključka ili 3x DisplayPort priključka ili kombinacija ova dva tipa 
priključka, uz zadovoljen uvjet od minimalno tri video priključka i osiguranje standardnog tipa 
priključka na sva tri video izlaza. 
Sukladno navedenom pojašnjenju, Naručitelj mijenja Prilog 5. Tehničke specifikacije uređaja 
– Grupa 1 za stavku PC3. 
 
Na odgovarajući način, Naručitelj samoinicijativno mijenja i za stavke PC1, PC2 i tako da 
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funkcionalnost Priključci sada glasi: 
 
Za PC1: 

 Priključci 

Dva digitalna video priključka standardne veličine ili mini priključak s adapterom 
na standardni priključak (2x HDMI ili 2x DisplayPort ili kombinacija priključaka); 

jedan RJ 45 priključak,  osam USB priključaka. 
Od navedenih osam USB priključaka: najmanje 4x tip A 2.0, najmanje 2x tip A  

3.2, 
na prednjoj strani kućišta najmanje 1 x tip C 3.2 priključka. 

 
Za PC2: 

 Priključci 

Dva digitalna video priključka standardne veličine ili mini priključak s adapterom 
na standardni priključak (2x HDMI ili 2x DisplayPort ili kombinacija priključaka); 

jedan RJ 45 priključak, osam USB priključaka. 
Od navedenih osam USB priključaka: najmanje 4x tip A 2.0, na prednjoj strani 

kućišta najmanje 1x tip A 2.0, najmanje 1 x tip A 3.2, najmanje 1x tip C 3.2 
priključka. 

 
Za PC3 

 Priključci 

Tri digitalna video priključka standardne veličine ili mini priključak s adapterom 
na standardni priključak (3x HDMI ili 3x DisplayPort ili kombinacija priključaka);  

jedan RJ 45 priključak; deset USB priključaka. 
Od navedenih deset USB priključaka: najmanje 2x tip A 2.0, najmanje 5x tip A 

3.2. 
Od navedenih deset USB priključaka na prednjoj strani kućišta najmanje 4x tip 

A priključka i najmanje 1x tip C 3.2. 
 
 
 
7. Gospodarski subjekt: 

 
U dokumentu „Prilog 7 Tehničke specifikacije - Grupa 3“ pod minimalnim tehničkim zahtjevima 
NB1 stoji sljedeći zahtjev „Zasebni priključak za prihvatnu stanicu“. 
 
Kako se na ovom tipu prijenosnog računala ne zahtjeva isporuka prihvatne stanice, molimo 
naručitelja da razmotri da se iz opisa minimalnih tehničkih karakteristika izbriše zahtjev da 
prijenosno računalo mora posjedovati zasebni priključak za prihvatnu stanicu. 

 

Naručitelj: 
 
Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta za Prilog 7. Tehničke specifikacije - Grupa 
3 u dijelu minimalnih tehničkih zahtjeva za stavku NB1 te će izbrisati redak s tekstom „Zasebni 
priključak za prihvatnu stanicu“. 
 
 
8. Gospodarski subjekt:  

 
U nacrtu Dokumentaciji o nabavi stoji: 
 
„Odabrani ponuditelj dužan je isporučiti robu najkasnije u roku od 60 dana od dana primitka 
pojedinačne narudžbe. 
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Isporuka predmeta nabave temeljem okvirnog sporazuma obavljat će se sukcesivno, sukladno 
potrebama korisnika, započevši najranije od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi odnosno 
izdavanja narudžbenice." 
 
U eri „novog normalnog" rok isporuke od 60 dana, na žalost i ponuditelja i krajnjih korisnika, 
nije realan. Naime, prema službenim dopisima najvećih proizvođača računalne opreme, uslijed 
pandemije COVID-19, došlo je do globalne nestašice materijala i komponenti (procesori, 
paneli, napajanja, elektroničke komponente) koje su ključne i nezamjenjive za proizvodnju 
stolnih i prijenosna računala, prihvatnih stanica i ostale računalne opreme. Uz to, proizvođači 
ističu probleme s transportom računala iz tvornica do Hrvatske zbog zatvaranja pojedinih 
zemalja i znatnog smanjenja broja aviona, vlakova i brodova koji prevoze opremu. Nestašica 
utječe globalno na sve isporuke te su svi proizvođači suočeni sa znatnim i nepredviđenim 
pomacima rokova isporuke od očekivanih 120 dana za računala, odnosno 180 dana za 
prihvatne stanice. Skladno tome, zbog globalne situacije, držimo neophodnim prilagoditi rok 
isporuke trenutnim tržišnim okolnostima na koje ni jedan ponuditelj ne može utjecati i kojima 
se, na žalost, ne nazire kraj. 
 
Otvorena mogućnost koja se u nacrtu Dokumentacije o nabavi točkom 31.6 daje korisnicima, 
da zbog produljenja rokova isporuke mogu raskinuti ugovor/narudžbenicu putem pisane 
obavijesti, pred ponuditelje stavlja iznimno velik rizik otkazivanja količinski i vrijednosno 
značajnih narudžbi za opremu koju naručuju direktno iz tvornice i to isključivo prema 
narudžbama korisnika Okvirnog sporazuma. Neophodno je, stoga, produljiti rok isporuke na 
očekivanih 120 dana jer za razliku od korisnika, kojima bi se dala mogućnost raskida 
ugovora/narudžbenice, ponuditelji plasiranu narudžbu prema proizvođaču opreme ne mogu 
stornirati ni uz, trenutne tržišne uvjete, isporučiti u roku od 60 dana. Neudvostručavanje roka 
isporuke, uz visoki rizik naknadnog otkazivanja narudžbe i plaćanja ugovornih kazni za svaki 
dan kašnjenja (govorimo o potencijalnih 60 dana kašnjenja), dovodi u pitanje isplativost 
cijeloga postupka za odabranog ponuditelja iz čije perspektive vas molimo da sagledate cijelu 
situaciju kako biste uvidjeli da je prijedlog udvostručenja roka isporuke itekako opravdan i 
utemeljen. 
 
Također predlažemo da se citirana točka nacrta Dokumentacije o nabavi izmjeni na način da 
se isporuka predmeta nabave temeljem okvirnog sporazuma obavlja sukcesivno, sukladno 
potrebama korisnika, započevši najranije od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi odnosno 
zaprimanja narudžbenice. Naime, kao ponuditelj nerijetko zaprimamo narudžbenice koje su 
izdane i nekoliko dana prije nego što se službeno pošalju. Razlog tomu leži u složenim 
procedurama internih odobrenja kod pojedinačnih naručitelja na koje mi, kao ponuditelj, ne 
možemo utjecati. Jedino što možemo je naručiti opremu neposredno nakon zaprimanja 
narudžbenice. 
 
 
Naručitelj: 
 
Nastavno na odgovor iz 1. upita, Naručitelj djelomično prihvaća prijedlog gospodarskog 
subjekta za rok isporuke robe od 90 dana od dana primitka pojedinačne narudžbe. Navedeni 
rok isporuke od 90 dana odnosi se na sve grupe predmeta nabave. 
 
Nadalje, Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta da se definira da isporuka 
predmeta nabave započinje najranije od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi odnosno 
zaprimanja narudžbenice te će navedeno izmijeniti u točki 11. Dokumentacije o nabavi. 
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9. Gospodarski subjekt: 
 
U nacrtu Dokumentacije o nabavi stoji: 
 
„Viša sila" podrazumijeva događaj ili okolnost nastalu nakon sklapanja okvirnog sporazuma 
koje sporazumna/ugovorna strana nije mogla predvidjeti niti otkloniti niti je na iste mogla 
utjecati, a koje nisu nastupile kao posljedica pogreške i/ili nemara sporazumne/ugovorne 
strane pogođene „višom silom". 
 
lako traje već više od godinu dana, višom silom svakako se smatra i pandemija COVID-19. 
Stoga predlažemo izmjenu točke 31.6 nacrta Dokumentacije o nabavi na način da viša sila 
pokrije sve događaje koji utječu na mogućnosti Ponuditelja za izvršenje ugovornih obveza, a 
koji nisu pod kontrolom bilo koje strane te koje ispravno postupanje obiju strana ne može 
prevladati, kao što su štrajkovi, izgredi, nemiri i neredi od strane osoba koje nisu osoblje 
Ponuditelja, ratovi (bilo da su objavljeni ili ne), blokade, ustanci, pobune, epidemije, odroni tla, 
potresi, oluje, gromovi, poplave, građanski nemiri, eksplozije. 
 
Nijedan ponuditelj ne može odgovarati za prekoračenje roka isporuke kada je on posljedica 
pandemije čiji se razmjeri trajanja ne mogu predvidjeti, izbjeći ili otkloniti. 
 
Ponuditelj treba imati pravo na produženje roka u skladu s mjerama utvrđenim aktima 
državnog organa, pojavom prirodnih nepogoda (potresi, poplave i si.) ili uslijed drugih 
promjena koje utječu na isporuku robe, a koje se nisu mogle predvidjeti ustaljenim metodama. 
U slučaju više sile, rok isporuke se produljuje onoliko vremena koliko su trajali izvanredni 
vanjski događaji zbog kojih je došlo do kašnjenja. 
 
Ponuditelj je u obvezi zahtjev za produženje roka podnijeti Korisniku u pismenom obliku 
najkasnije u roku od 8 (osam) dana od dana nastanka događaja zbog kojeg je bio spriječen 
izvršavati ugovorene obveze. 
 
Ako bi se okolnosti više sile nastave u ukupnom trajanju od 150 (stopedeset) dana, tada svaka 
ugovorna strana može drugoj dati obavijest o raskidu Ugovora. U tom slučaju, raskid može 
stupiti na snagu 7 (sedam) dana nakon što je poslana takva obavijest. 
 
Bez obzira na odredbe Ugovora, Ponuditelj ne može biti odgovoran za ugovornu kaznu ili 
raskid zbog kršenja ugovora, i to u opsegu u kojem je kašnjenje u izvođenju ili kakav drugi 
propust u izvršavanju njegovih obveza prema Ugovoru rezultat događaja više sile. 
 
 
Naručitelj: 
 
Naručitelj upućuje na svoj odgovor na 2. upit koji se isto odnosio na definiranje pojma „više 
sile“. 
 
Nadalje, Naručitelj ne prihvaća prijedlog da se poimence nabrajaju pojedine situacije. Naime, 
odredba vezana za „višu silu“ u Dokumentaciji o nabavi u potpunosti je usklađena sa 
odredbama Zakona o obveznim odnosima te oko tumačenja kada se radi o „višoj sili“ postoji i 
sudska praksa te će se u skladu s tim i postupati u konkretnim situacijama. 
 
Isto tako, s obzirom da se rok isporuke produljuje na 90 dana ne prihvaća se prijedlog da 
korisnici još dodatnih 150 dana od nastupa okolnosti koje se okvalificiraju kao „viša sila“, ne 
mogu raskinuti postojeće ugovore/narudžbenice. 
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10. Gospodarski subjekt:  

 
U nacrtu Dokumentacije o nabavi stoji „Ponuditelj je dužan dostaviti korisniku jamstvo za 
otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku za isporučenu robu, u obliku zadužnice ili bjanko 
zadužnice." 
 
Predlažemo nadopuniti tekst dokumentacije o nabavi na način da se prethodno citirana 
odredba nadopuni propisivanjem roka od 10 dana od primopredaje robe u kojemu je Ponuditelj 
dužan dostaviti korisniku jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku za isporučenu 
robu, u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice. 
 
Dodatno, predlažemo da se jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku za 
isporučenu robu izdaje samo na zahtjev korisnika. Naime, nezanemariv je broj korisnika koji 
nemaju uspostavljenu arhivu zadužnica i bjanko zadužnica jer ih ne traže po 
ugovorima/narudžbenicama koji su rezultat samostalno provedenih postupaka jednostavne ili 
javne nabave. Stoga se događa da ponuditelj izda zadužnicu ili bjanko zadužnicu, solemnizira 
je kod javnog bilježnika snoseći trošak javno-bilježničke ovjere i donese je korisniku koji je ne 
želi primiti jer mu ne treba i „ne zna što će s njom". Izdavanje jamstva za otklanjanje 
nedostataka samo za one korisnike koji žele jamstvo bi stoga osiguralo pravo svakom 
pojedinom naručitelju da dobije zadužnicu ili bjanko zadužnicu ukoliko je želi, a s druge strane, 
ponuditelji bi se rasteretili nepotrebnih vremenskih i financijskih troškova koje uzrokuje 
izdavanje jamstava koje krajnji korisnici ne žele i ne smatraju potrebnim. 
 
Također, predlažemo da se u dokumentaciji o nabavi istakne obveza Korisnika da, nakon 
isteka jamstvenog roka kojeg mora pokrivati zadužnica ili bjanko zadužnica, izdavatelju vrati 
izdano jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku ukoliko ono ne bude naplaćeno. 
 
 
Naručitelj: 
 
Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta da se propiše rok od 10 dana od 
primopredaje robe za dostavljanje jamstva za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku 
korisniku.  
 
Prijedlog da se navedeno jamstvo izdaje samo na zahtjev korisnika naručitelj ne prihvaća 
budući da se radi o jamstvu za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku za isporučenu robu 
koji jamstveni rok naručitelj boduje u sklopu kriterija ekonomski najpovoljnije ponude te je 
važno da svaki korisnik ima osiguranje koje će ga štititi za slučaj da se odabrani ponuditelj ne 
pridržava uvjeta vezano za otklanjanje nedostataka i servisiranje robe u jamstvenom roku 
(garancija). Nadalje, naručitelj ne prihvaća prijedlog da se u dokumentaciji o nabavi istakne 
obveza korisnika da nakon isteka jamstvenog roka izdavatelju vrati izdano jamstvo. Obveza 
vraćanja jamstva proizlazi iz samih zakonskih odredbi budući da nakon isteka jamstvenog roka 
korisnik više nema osnove naplaćivati navedeno jamstvo te bi takvo propisivanje u 
dokumentaciji bilo suvišno. 
 
 
 
11. Gospodarski subjekt:  

 
Primijetili smo da u Prilogu 4. u sklopu padajućeg izbornika nema ponuđenih odgovara za 
kriterij kvalitete EPEAT certifikat MON2 pa predlažemo njegovo dodavanje i usklađivanje s 
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ostalim padajućim izbornicima u sklopu unosa podataka za dodjelu bodova temeljem kriterija 
kvalitete. 
 
 
Naručitelj: 
 
Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta za Prilog 4. Grupa 4 – podaci za dodjelu 
bodova u dijelu kriterija kvalitete pod stavkom EPEAT certifikat MON2 i dopunjuje navedeni 
obrazac padajućom listom u sklopu unosa podataka za dodjelu bodova temeljem kriterija 
kvalitete (stupac "Ponuđeno"). Ažurirani obrazac bit će učitan prilikom objave postupka nabave 
u EOJN RH. 

 
 
12. Gospodarski subjekt: 

 
Polazeći od pretpostavke da će korisnici Okvirnog sporazuma, uvažavajući interese obiju 
ugovornih strana i postupajući s pažnjom dobrog gospodarstvenika, odnosno stručnjaka, 
savjesno, pravovremeno i bez odgađanja pregledati opremu i zaprimljeni račun, predlažemo 
da se dokumentacijom o nabavi definira razuman rok za prijavu reklamacija nakon isporuke 
robe i izdavanja računa, primjerice: 
 

(1) Korisnik ima pravo na pisanu reklamaciju na račun u roku 7 dana po pitanju količine, 
tehničkih specifikacija i cijene isporučene opreme. 
 

Isto tako, polazeći od pretpostavke da će Ponuditelj, uvažavajući interese obiju ugovornih 
strana i postupajući s pažnjom dobrog gospodarstvenika, odnosno stručnjaka, savjesno, 
pravovremeno i bez odgađanja reagirati na zaprimljenu reklamaciju, predlažemo da se 
dokumentacijom o nabavi definira razuman rok za rješavanje reklamacija nakon isporuke robe 
i izdavanja računa, primjerice: 
 

(2) Izvršitelj je dužan u daljnjem roku 7 dana od primanja reklamacije riješiti reklamaciju, 
odnosno pisano se očitovati na istu. Uložena reklamacija odgađa plaćanje do trenutka 
konačnog rješavanja iste. 

 
Naručitelj: 
 
Naručitelj ne prihvaća prijedlog da se u Dokumentaciji o nabavi definira rok za prijavu 
reklamacija nakon isporuke robe i izdavanja računa, niti rok za rješavanje reklamacija. Takvo 
propisivanje bilo bi protivno odredbama Zakona o obveznim odnosima koji propisuju 
odgovornost za materijalne nedostatke stvari (vidljive i skrivene), a koji određuju da kupac ima 
pravo u roku 8 dana od pregleda stvari obavijestiti prodavatelja o vidljivim nedostatcima 
odnosno u roku 2 mjeseca o skrivenim nedostatcima stvari. 
 
 
13. Naručitelj samoinicijativno mijenja: 

 

• stavke ALL1, ALL2 u Prilogu 6. Tehničke specifikacije - Grupa 2 tako da funkcionalnost 
Zvučni podsustav sada glasi: 

 

Zvučni podsustav 
Integrirani HD zvuk, kombinirani audio ulaz/izlaz 3,5 mm, integrirani 

zvučnik i mikrofon 
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• stavke NB1, NB1+PS, NB2, NB2+PS i NB3 u Prilogu 7. Tehničke specifikacije - Grupa 
3 tako da funkcionalnost Zvučni podsustav sada glasi: 

 

Zvučni podsustav 
Integrirani HD zvuk, kombinirani audio ulaz/izlaz 3,5 mm, integrirani 

zvučnik i mikrofon 

 
 


